
患 者 相 談 窓 口
医 療 安 全 相 談 窓 口 のご案内

当院では患者、ご家族さんが、安全、安心できる医療を受
けることができるよう、専門の相談窓口を設けています。

相談内容に応じて適切な職種との連携により対応致します。

相談内容例

●医療安全に関すること
●医療費・生活費に関すること
●退院後の療養場所・生活に関すること
●治療と就労、学業等の両立に関すること
●かかりつけ医（自宅近くの医療機関）の紹介
●診療情報の開示
●セカンドオピニオンについて
●その他のご意見や相談

☆相談内容については、秘密を厳守しております。

看護師、社会福祉士等
内容によっては、より適切な職種と連携して対応いたします。

窓口担当者

1階 ⑧番（薬局）受付前の「相談室②」場 所

月曜日～金曜日 ８：４５ ～ １７：００
（土曜日・日曜日・祝祭日、年末年始（１２/３０～１/３）を除く）

相談時間

２０２５（令和７）年４月１日
多根総合病院 病院⾧
医療安全管理委員会


